
MODALITÉS

Intra-entreprise : 6

Intra-entreprise : sur demande

Intra-entreprise : 750 €/jour/groupe

Inter-entreprise : 210 €/jour/pers. 

INFORMATIQUE

MODALITÉS

COMPÉTENCES NUMÉRIQUES Digital Citizen  

€

 OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES 

Acquérir les compétences de bases afin de devenir 
autonome à l’utilisation des outils numériques.

 PROGRAMME 

Publics concernés

Pré-requis

Effectifs
Inter-entreprise : 8

Lieux

Dates

Tarifs

Toute personne en difficulté face à 
l’utilisation des outils numériques

Aucun

Dans nos locaux de Moulins
ou Vichy

Inter-entreprise : nous consulter

Inter-entreprise : 1 050 € 
le module/personne

•	 Base de l’informatique :
      - pièces de l’ordinateur,
      - types d’ordinateurs,
      - commencer,
      - le clavier et la souris,

•	 Présentation du bureau :
      - icônes,
      - barre des tâches et bouton de démarrage,
      - les fenêtres,
      - stockage des informations,
      - applications et types de fichiers,

•	 Présentations des documents :
      - créer un document,
      - nommer et enregistrer,
      - changer la police,
      - couper, copier, coller,
      - enregistrer et imprimer,

•	 Internet :
      - évaluation des informations,
      - sécurité en ligne, 
      - connexion à internet,
      - naviguer et télécharger,
      - moteurs de recherche,
      - services et formulaires en ligne,

•	 Messagerie :
      - comptes mail,
      - création d’un e-mail,
      - répondre et transférer,
      - communautés en ligne,
      - messagerie instantanée,
      - voix sur protocole internet.

Les +

•	 Livre d’accompagnement
•	 Accès à une plateforme pour 
       réaliser les exercices

Durée
35h soit 5 journées de formation 
réparties sur 3 à 5 semaines


